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Birtingarmyndir dulinna forddbma og mismunun
i gard innflytjenda & Islandi

Guodrun Pétursdottir
InterCultural Island

Utdrattur: Markmid rannsoknarinnar er ad kanna ad hve miklu leyti folk af erlendum
uppruna upplifir dulda forddoma og mismunun 4 islandi, hvar slik upplifun 4 sér helst
stad og hvada ahrif hun hefur 4 pa sem fyrir henni verda. Skraningarbl6dum var dreift
til 200 einstaklinga sem hofou fengio lysingu & verkefninu og sampykkt patttoku. Af
peim skiludu sér svor 89 patttakenda, 72 af erlendum uppruna og 17 Islendinga. A
skraningarbladinu voru talin upp 15 demi um nidurlegjandi og fordomafulla fram-
komu. batttakendur voru bednir um ad fara yfir pessi demi a hverjum degi i tvaer vikur
og merkja vid ef peir upplifdu eitthvad af peim pann daginn, hvar upplifunin atti sér
stad og hvada ord lysti best lidan peirra 4 peirri stundu. Nidurstodurnar gefa til kynna
marktekan mun a4 milli islenskra patttakenda og folks af erlendum uppruna. Héatt
hlutfall patttakenda af erlendum uppruna, eda 93%, upplifdi einu sinni eda oftar
fordomafulla hegdun gagnvart sér 4 fjortan daga timabili. Lidan patttakenda vid sam-
barilegar adsteedur var samberileg, 6had pjoderni.

Lykiloro: Innflytjendur m duldir fordomar m mismunun

Abstract: The present study aims to find out the nature and effect of everyday
prejudice and discrimination in Iceland. The sample consisted of 89 participants, 72 of
whom were of foreign origin while the remaining 17 were Icelandic. A recording form
was constructed where 15 examples of disrespectful behavior were listed. Over a
period of two weeks, the participants were asked to indicate each day whether they had
experienced one of the examples that day, where it happened, and how it made them
feel. The findings suggested a significant difference between the Icelandic and non-
Icelandic samples in terms of perceived prejudice and discrimination. The feelings
experienced by different participants in similar situations are similar, independent of
origin.
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Inngangur

Fjoldi innflytjenda 4 Islandi hefur vaxid hratt fra arinu 2006. Arid 1990 voru 4.812 erlendir
rikisborgarar bsettir 4 {slandi en arid 2006 voru peir ordnir 18.563. Fjoldinn for hratt vaxandi
a arunum milli 2006-2008 en flestir voru erlendir rikisborgarar hér a landi 24.379 talsins arid

2008. Astzdurnar fyrir pessari fjolgun erlendra rikisborgara 4 Islandi ma fyrst og fremst rekja
til skorts & vinnuafli 4 pessum arum, m.a. vegna umfangsmikilla framkvaemda. Eftir ad
efnahagskreppa skall 4 4 Islandi feekkadi innflytjendum aftur og i lok ars 2012 voru 20.957
erlendir rikisborgarar med 16gheimili 4 {slandi eda u.p.b. 7% pjodarinnar. Pann 1. jantar 2012
var langstersti hopur innflytjenda & fslandi fra Pollandi eda 9.040 manns og naeststaersti
hopurinn fra Lithden eda 1605 mans (Hagstofa Islands, 2013). P4 eru innflytjendur fra
byskalandi, Danmorku, Lettlandi, Bretlandi, Filippseyjum og Telandi 4 bilinu 500-1.000 fra
hverju landi um sig.

Med fjolgun folks af erlendum uppruna hefur ordid talsverd umrada um fordoma,
rasisma og mismunun i islensku samfélagi. Fordomar er hugtak sem flestir telja sig vita hvad
pyodir en hefur p6 margvislega merkingu. Allport (1954) skilgreinir fordoma & eftirfarandi
hatt: ,,Andi0 sem byggd er 4 brengludum og oOsveigjanlegum alhafingum. beir geta verid
upplifdir eda latnir i 1j6s. Andudinni getur verid beint gegn hopi sem heild eda gegn
einstaklingi vegna pess ad hann eda hun tilheyrir viokomandi hopi® (Allport, 1954, bls. 9).
Samkvamt Allport eru fordomar pannig fyrst og fremst vidhorf sem hafa &hrif 4 hegdun folks
en geta hins vegar verid mjog vel falin pannig ad adeins peir sem pau beinast gegn verdi varir
vid pau. Samkvamt van Dijk (1987) eru pjddernislegir eda rasiskir fordomar kerfi neikvaeds
mats 4 personueinkennum éakvedinna hopa sem skilgreindir hafa verid sem menningarlega
0druvisi. bolendur fordoma eru pvi hopar sem taldir eru 6likir medlimum meirihlutahopsins.
Hinn meinti mismunur er metinn sem neikvadur i samanburdi vid vidhorf, gildi, hefdir og
markmid rikjandi hops. betta neikvaeda mat er byggt a 6fullnegjandi, alhaefoum hugmyndum
um minnihlutahdpana, p.e. stadalmyndum.

Skilgreiningar 4 rasisma eru afar margar og floknar en samkvamt Philomena Essed
felur rasisk mismunun 1 sér ,,sérhverja gjord — i ordum eda &n orda eda ordnotkun — sem hefur
viljandi eda oviljandi neikvadar afleidingar fyrir kynpatta- eda pjodernislega minnihlutahopa.
bad er mikilvaegt ad gera sér grein fyrir pvi ad dsetningur er ekki endilega naudsynlegur hluti
af rasisma* (Essed, 1991, bls. 45).

Mismunun (e. discrimination) er i1 raun framkvemdin par sem fordomar hafa dhrif a
hegdun eda gerdir, ymist einstaklinga, hopa eda stjornvalda. Oftast er talad um mismunun a
islensku i samhengi vid 16g og reglur en mismunun getur lika falist i framkomu einstaklinga
radandi hops gagnvart einstaklingum minnihlutah6éps. Mismunun & sér pannig stad pegar
komid er verr fram vid einstaklinga eda hopa vegna uppruna peirra eda einhvers annars sem
peir hafa verid skilgreindir ut fra sem ddruvisi en meirihlutah6purinn.

Duldir fordomar eda ,,hversdagsforddomar og mismunun® gagnvart folki af erlendum
uppruna hafa mun minna verid reedd og rannsékud af fredimonnum en fordomar og rasismi
almennt. Hugtakid ,,hversdagsrasismi (e. everyday racism) ma rekja til Philomena Essed
(1984). Seinna notar Essed (1991, 2002) einnig hugtdkin ,,hversdagsfordomar* (e. everyday
prejudice) og ,hversdagsmismunun® (e. everyday discrimination) 1 skrifum sinum. Sam-
kvemt Essed (2002) felst hversdagsrasismi i kerfisbundnum, endurteknum og pekktum
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venjum og framkomu og hann kemur par af leidandi fram vid vel pekktar adstedur i daglegu
lifi folks en ekki sem einstakt, Ovenjulegt tilfelli. Pannig sé hverdagsrasismi alltaf rasismi en
rasismi ekki alltaf hversdagsrasismi (Essed, 1991).

Alvarez (2010) skilgreinir hversdagsrasisma sem dulin, hversdagsleg form mismununar
eins og t.d. ad vera hunsadur eda einangradur, gert grin ad og hafdur ad hadi, eda ad komid sé
fram vid folk & einhvern annan hatt en gagnvart peim sem tilheyra rikjandi meirihlutahop.
Samkvemt Alvarez (2010) eru petta atvik sem virdast saklaus og meinlaus en pegar pau
hladast upp geta pau haft gifurleg ahrif 4 andlega og likamlega heilsu folks.

Ef fordomar og virdingarleysi gagnvart dkvednum hopum samfélagsins eru ordin eins
og hver Onnur rutina sem litid er & sem ,,edlilega” hegdun er hin ekki vidurkennd sem
fordomafull, alla vega ekki af medlimum meirihlutah6psins. Pad pydir ad meirihluta- eda
rikjandi hopurinn 1 samfélaginu gerir sér ekki grein fyrir 6llum birtingarmyndum fordémanna,
vidurkennir per ekki sem mismunun, skilgreinir per ekki sem rasisma og litur par med ekki &
par sem vandamal (Essed, 1991).

Markmid pessarar rannsoknar er ad kanna hversdagsfordoma og hversdagmismunun
gagnvart folki af erlendum uppruna 4 fslandi og nota til pess rannsoknaradferd sem ekki hefur
verid notud 4dur 4 slandi i pessum tilgangi. Gerdur hefur verid fjéldi rannsékna 4 adsteedum
mismunandi hopa innflytjenda 4 fslandi sem og 4 vidhorfum Islendinga til innflytjenda. Hins
vegar er erfitt ad nota viotol eda adrar slikar adferdir til ad rannsaka upplifun folks af
erlendum uppruna i sinu daglega lifi pess.

Markmid rannséknar og rannséknarspurningar

Meginmarkmid rannséknarinnar er pripatt. I fyrsta lagi er metid hvort folk af erlendum
uppruna upplifi fordéma og mismunun gagnvart sér reglulega i sinu daglega lifi. { 58ru lagi er
kortlagt hvar slik upplifun a sér helst stad, og i1 pridja lagi skodad hvada tilfinningar fylgja
slikri upplifun fyrir pa sem fyrir henni verda. Metid er hvort folk af islenskum uppruna upplifi
vidkomandi framkomu jafn oft og folk af erlendum uppruna og hvort munur sé¢ 4 upplifunum
folks eftir uppruna. Helstu rannsoknarspurningar voru eftirfarandi:

Upplifir folk af erlendum uppruna reglulega duldar birtingarmyndir fordoma i daglegu lifi?
Hvada birtingarmyndir hversdagsfordoma og mismununar upplifir folk af erlendum uppruna
oftast i daglegu lifi?

Vid hvada adstedur upplifa flestir slika framkomu?

Hvernig tilfinning fylgir pvi ad upplifa dulda fordoma reglulega i daglegu lifi?

Verda Islendingar almennt fyrir sambeaerilegri upplifun af hversdagsfordémum og mismunun
og folk af erlendum uppruna i daglegu lifi 4 Islandi?

Framkvamd rannsoknar

Essed (1991) nefnir sérstaklega pad vandamal vid rannsoknaradferdir 4 hversdagsfordomum
ad vidmalendur muni sidur eftir pvi sem kalla maetti , litil* eda ,,06merkileg* atvik og kjosi
jafnvel ad raeda pau ekki til ad ekki sé notad gegn peim ad peir séu ad ykja eda séu
ofurvidkvaemir (Essed, 1991). I stad pess ad spyrja patttakendur beint um reynslu peirra af
fordomum byggir pessi rannsokn 4 adferdafraedi sem beinist ad hegdun sem ad mati
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rannsakenda 1ysir dkvednu virdingarleysi og fordomum. Rannsoknaradferdin byggdi 4
skraningu svara vid dkvednum spurningum 4 hverjum degi i tvaer samliggjandi vikur i sama
manudi og grundvallast pau atridi sem spurt var um 4 fyrri rannséknum um birtingarmyndum
hversdagsrasisma (Alvarez, 2010; Barnes, 2000; Essed, 2002). Patttakendur voru bednir um
ad merkja vid a hverjum degi ef peir upplifdu pann daginn einhverja af peim 15 tegundum
framkomu sem nefndar eru & skraningarbladinu. Einnig voru patttakendur bednir ad nefna
hvar slikt atvik atti sér stad og hvada tilfinningu peir upplifdu vid par adstedur sem peir
merktu vid. Skraningarbl6din voru pydd yfir 4 polsku, lithaisku, telensku og ensku. Tafla 1
synir hlutfall svarenda sem hofou upplifad eitthvad af vidkomandi atridum.

batttakendur voru valdir med hentugleikatrtaki i tungumalaskolum i Reykjavik og 4
vinnustodum 4& hofudborgarsvedinu og 4 Sudurnesjum par sem beadi innflytjendur og
Islendingar starfa. Auk pess voru starfandi tilkar bednir um ad dreifa skraningarblodum til
ahugasamra samlanda sinna. Skraningarbladid var nafnlaust og pvi fylgdi trinadarumslag sem
skila matti i lokadan kassa & vinnustad eda tungumalaskoéla, athenda starfsmanni rannsoknar
eda senda med posti. Patttakendur af landsbyggdinni sendu skraningarbl6din med posti. Med
hverju skraningarbladi var bréf & vidkomandi tungumali par sem rannsoknin var utskyrd. Ekki
var tekid fram i bréfinu ad rannsdknin snerist um fordoma.

Tafla 1. Hlutfall patttakenda sem hafoi upplifad neikveeda framkomu a tveggja vikna timabili

Erlendur uppruni Islenskur uppruni

Eg upplifdi ad einhver: Einu Fimm Tiu Einu Fimm Tiu

sinni | sinnum | sinnum sinni sinnum | sinnum

eda eda eda eda eda eda

oftar oftar oftar oftar oftar oftar
beettist ekki skilja mig 46% 11% 5% 0% 0% 0%
Fordadist samskipti vid mig 46% 6% 0% 12% 0% 0%
Kalladi mig uppnefni 14% 6% 3% 0% 0% 0%
Hlaegi ad mér 29% 6% 0% 0% 0% 0%
Hunsadi mig, 1éti eins og sai mig ekki 58% 9% 3% 23% 0% 0%
Taladi nidur til min 17% 3% 0% 0% 0% 0%
Syndi vandlaetingu meo svip 43% 6% 3% 6% 0% 0%
Tala vid mig eins og vid barn 29% 8% 0% 0% 0% 0%
Glapti 4 mig, meeldi mig at 48% 7% 0% 6% 0% 0%
Heekkadi roddina, til ad ég skildi betur is- 40% 8% 0% 0% 0% 0%
lensku
Taladi ensku vid mig an pess ad vita hvort ég 45% 11% 8% 0% 0% 0%
taladi islensku
Syndi mér vantraust eda tortryggni 45% 6% 0% 0% 0% 0%
Syndi mér 6polinmaedi 37% 8% 0% 6% 0% 0%
Kalladi 4 eftir mér 6kvadisord 13% 6% 0% 0% 0% 0%
Taladi UM mig vi0 adra, ekki VID mig 43% 11% 3% 0% 0% 0%
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200 skraningarblod voru send ut og skiludu 89 einstaklingar peim; 72 af erlendum uppruna
(51 kona og 20 karlar) og 17 af islenskum uppruna (9 konur og 8 karlar). Medalaldur patt-
takenda var 34,1 ar og hofdu 49% erlendu patttakendanna dvalid lengur en 5 ar 4 {slandi, 40%
i 2-5 4r og 6% 1 minna en 1 ar. 5% gafu ekki upp lengd busetu hér 4 landi. Polverjar voru
langfjolmennastir medal svarenda eda 43. Niu svarendur voru fra Talandi, sjo fra Filipps-
eyjum og sex frd Lithden. Vid Grvinnslu var samtals sj6 svarendum af afriskum- og sudur-
ameriskum uppruna slegid saman i einn hop. Loks skiludu 17 Islendingar skraningarblédum
sem fyrr segir.

Nidurstoodur

A0 medaltali hofou 82% patttakenda upplifad eitt eda fleiri atridi & skraningarbladinu & pvi
tveggja vikna timabili sem rannsoknin naoi til. Hlutfallid var 93% medal folks af erlendum
uppruna og 35% medal slendinga. ANOVA-prof syndi ad marktekur munur var & fjolda
slikra upplifana eftir upprunalandi (F(5, 88)=7,378, p<0,001). P4 syndi Tukey’s HSD-prof ad
munurinn var marktekur milli patttakenda fra fslandi annars vegar (M= 0,41, SD=0,50) og
hins vegar patttakenda fra Péllandi (M=0,91, SD=0,29; Tukey’s HSD, p<0,001), Teelandi
(M=0,89, SD=0,33; Tukey’s HSD, p<0,01), Lithden (M=1,00, SD=0,00; Tukey’s HSD,
p<0,01), Afriku og S-Ameriku (M=1,00, SD=0,00; Tukey’s HSD, p=0,001) og Filippseyjum
(M=1,00, SD=0,00; Tukey’s HSD, p=0,001).
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Mynd 1. Hlutfall peirra sem hafa upplifad einhverjar birtingarmyndir dulinna fordoma ad
tveggja vikna timabili
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Mynd 2. Hlutfall neikveedra upplifana eftir pjédernisuppruna patttakenda (annad en Island)

Mynd 1 synir ad hlutfall patttakenda af erlendum uppruna sem hofou upplifad einhverja pess-
ara birtingarmynda fordoma fimm sinnum eda oftar var 63% en samberilegt hlutfall var 6%
medal Islendinga. Pa hofou 36% folks af erlendum uppruna upplifad slika framkomu gagnvart
sér 10 sinnum eda oftar, en engir Islendingar. Ad lokum hofou 15% félks af erlendum
uppruna upplifad slikt gagnvart sér oftar en 20 sinnum 4 pessu 14 daga timabili.

Eins og sja ma 4 mynd 2 er litill munur milli pjédernishopa pegar kannad er hversu
margir hafa upplifad neikvett vidmot einu sinni eda oftar & tveggja vikna timabili. Polverjar
eru hins vegar 60rum hépum oliklegri til ad hafa upplifad slikt 5 sinnum eda oftar 4 tima-
bilinu. batttakendur af afriskum/sudur-ameriskum uppruna, Lithdar og Telendingar upplifou
oftast slika neikvada hegdun gagnvart sér oftar en 10 sinnum og Lithaar og Filippseyingar
voru liklegastir til ad upplifa slika framkomu 20 sinnum eda oftar & 14 daga timabili. begar
adeins er litid til svarenda af erlendum uppruna syndi ANOVA marktekan mun milli
pjo6dernishopa (F(4, 71)=3.307, p<0.05.). Tukey’s HSD syndi a0 marktekur munur var
einungis milli Pélverja (M= 6.93, SD= 7.48) og Filippseyinga (M=30.14, SD= 45.74; Tukey’s
HSD, p=.01), par sem Filippseyingar merktu ad jafnadi mun oftar vid einhver atridi en polsku
patttakendurnir.

Oftast upplifou patttakendur ad peir vaeru hunsadir eda 14tid eins og peir varu ekki til,
en onnur dulin birtingarform fordoma, eins og ad pykjast ekki skilja vidkomandi, fordast
samskipti vid pa eda ad glapa og meala ut viokomandi voru lika afar algeng. Athygli vekur ad
patttakendur upplifa framkoma sem felur i sér beina mismunun eda opna fordoma mun
sjaldnar en hinar duldu birtingarmyndir. Pannig hafa mun feerri upplifad ad vera kalladir upp-
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Mynd 3. Hvar dattu viokomandi birtingarmyndir dulinna fordoma sér helst stad?

nefni einu sinni eda oftar eda ad kollud séu 4 eftir peim 0kvaedisord paer tvaer vikur sem peir
toku patt i konnuninni.

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Leid illa eda mjogilla Pirringur/reidi Leidi/depurd/sorg  Onnur neikvaed lidan  Alveg sama/hlaegilegt

Mynd 4. Lidan patttakenda vio pcer adstedur pegar peir upplifou hversdagsfordoma
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Mynd 3 synir ad flest atvikin eiga sér stad 4 vinnustad vidkomandi. Patttakendur toku ekki
alltaf fram hvar peir h6fou upplifad vidkomandi hegdun og eru nidurstddurnar sem hér sjast
hlutfall peirra svara par sem pad var tekid fram. Undir ,,annad* falla stadir & bord vid ,,i
benum®, ,,uti &4 gotu®, ,,a bar®, ,,a hargreidslustofu®, ,,hja lekni®, ,,i skola eda fristundaheimili
barnsins® og ,,heima“.

batttakendur skradu alls 215 athugasemdir um pé lidan sem umraedd upplifun kalladi
fram, en par af 1ystu 194 setningar neikvaedri eda afar neikvaedri lidan. A mynd 4 ma sja fjora

flokka sem lysa algengustu svorunum. bar mé sja ad 81% svarenda lysti einhverskonar
neikvaedri lidan. ber tilfinningar sem m.a. var lyst undir flokknum ,,6nnur neikveed lidan*
felast i orOum eins og misbodid, uppgefin, nidurlegd, einmana, einangrud, vonbrigoi, stress,
kvidi, skomm, oréttlatt, gratur, ooryggi, audomykjandi og vandreedalegt.

Umrada og lokaord

Nidurstodur pessarar rannsoknar benda til pess ad meirihluti folks af erlendum uppruna
upplifi reglulega virdingarleysi og mismunun sem vekji med peim neikvaedar eda afar
neikvedar tilfinningar. Adeins fimm af 72 patttakendum af erlendum uppruna hofou ekki
upplifad neina hegdun sem myndi flokkast undir dulda fordoma og mismunun a pvi tveggja
vikna timabili sem rannsOknin nadi til. begar horft er til pess ad ram 60% patttakenda af
erlendum uppruna upplifdu slika hegdun gagnvart sér fimm sinnum eda oftar & 14 daga
timabili gefur pad sterklega til kynna ad hér sé um ad reda hversdagsmismunun Ut fra
skilgreiningu Essed (2002). Upplifunin er hluti af daglegu lifi stors hluta patttakenda og
veldur vanlidan medal peirra pjodernislegu minnihlutahdpa sem patt toku i rannsokninni.
Oftast atti upplifunin sér stad 4 vinnustad.

Gera ma rad fyrir ad flestir geti upplifad neikveett viomot af og til 1 daglegu lifi, t.d.
vegna kyns, aldurs, félagslegrar eda efnahagslegrar stodu, fotlunar eda likamlegrar eda and-
legar heilsu. Pessi rannsokn synir ad pjédernisuppruni er einn pattur sem hefur marktek ahrif
a4 tioni slikra upplifana og eru paer vidvarandi hluti af daglegu lifi margra einstaklinga af
erlendum uppruna. Mikilvaegt er ad hafa i huga ad jaftnvel po faera megi rok fyrir pvi ad prjar
spurninganna eigi ekki vid um islensku patttakendurna par sem paer snua beint ad tungumala-
kunnattu svarenda breytir pad engu um raunverulegan fjolda tilvika hja folki af erlendum
uppruna.

bessar nidurstodur gefa til kynna ad peer birtingarmyndir hversdagsfordéma og mismununar sem
eru augljosar og synilegar 66rum eru mun 6algengari en st hegdun sem er dulin og oft 6synileg 66rum
en peim sem fyrir henni verda. St birtingarmynd sem flestir h6fou upplifad 4 timabilinu var ad peir
veeru hunsadir eda latid eins og peir veeru ekki til. Pad er afar erfitt ad ,,sanna“ ad madur hafi verid
hunsadur eda einhver hafi 14tid eins og madur veeri ekki til eda ad einhver hafi fordast samskipti vid
mann. A0 sama skapi er naestum omogulegt ad ,,sanna“ ad einhver hafi post ekki skilja mann eda synt
manni vandlaetingu med svip. Hins vegar geta verid morg vitni ad pvi ef einhver er kalladur uppnefium
eda ef kollud eru okvaedisord 4 eftir folki 4 gétum uti. Nidurstddur pessarar rannsdknar syna ad slik
dulin hegdun veldur ekki sidur vanlidan en pegar um augljésari birtingarmyndir er ad reeda. Pad verdur
ad teljast alvarlegt ad 29% pétttakenda af erlendum uppruna upplifu ad hlegid veeri ad peim einu sinni
eda oftar 4 timabilinu og hafi upplifad ,,skémm*, ,,sorg®, , vonbrigdi*, , pirring“, , leida, ad vera
,,misbodio ““ eda 11010 eins og peir varu ,, verri manneskja .
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Hugsanlegt er ad sumar duldar birtingarmyndir fordémanna séu ordnar svo ,,edlilegur*
partur samskipta vid folk af erlendum uppruna ad peir sem vanlidaninni valda geri sér ekki
grein fyrir afleidingum hegdunar sinnar. Ma par t.d. nefna pegar folk haekkar roddina pegar
pad talar vid folk af erlendum uppruna. Nidurstédur hér syna ad 40% patttakenda upplifou
pessa hegdun einu sinni eda oftar & pessu 14 daga timabili og ordin sem lystu lidaninni vid
par adstedur voru: ,nidurleging, oancegd, illa, pad pirrar mig, mér lidur eins og algjorum
luda, vandreedalegur (embarrassed), reiour, ég er ekki heyrnarlaus . Hér ma vel vera ad ein-
hverjir hafi gert slikt 1 godri tru, til ad viokomandi skildi betur, en hafi ekki hugsad 1t i nidur-
leeginguna sem pad hefur i for med sér pegar roddin er haekkud og athygli dregin ad viokom-
andi sem skilur ekkert betur p6 4 hann eda hana sé hropad. betta er demi um atridi sem
audveldlega matti vinna med i fredslu um pessar duldu birtingarmyndir fordéma.

Hér ber po ad hafa i huga mikilvaegi pess ad einstaklingar sem tilheyra meirihluta-
hépnum taki abyrgd 4 vidkomandi hegdun 1 stad pess ad gefa i skyn ad framkoman hafi ekki
verid illa meint og upplifunin sennilega bara verid misskilningur. Pannig eru peir sem neita ad
setta sig vid nidurlegjandi eda fordomafulla hegdun gerdir ad vandamali, p.e. peir hafa
misskilid, ykt eda verid of vidkvemir. Margar rannsoknir hafa synt (Dutton og Linke, 1973;
Dutton og Lennox, 1974; Weitz, 1972) ad meirihlutahopurinn hefur sterka tilhneigingu til ad
draga upp fordomalausa og vidsyna mynd af sjalfum sér. Med pvi ad vidurkenna adeins hin
augljosu form mismununarinnar er hinum duldu birtingarmyndum hennar hins vegar i raun
vidhaldid.

Van Dijk (2002) leggur aherslu & pad i skrifum sinum ad afneitun rikjandi hops a for-
domum eda rasisma i samfélaginu sé ein adalastaeda pess ad peim er stodugt vidhaldid og peir
endurnyjadir i samfélaginu. Fordomafull eda rasisk framkoma er almennt ekki vidurkennd
sem edlileg og pannig vilja fastir vera alitnir rasistar eda fordomafullir samkvamt van Dijk:
»Setningar eins og ,,Eg gerdi/sagdi petta ekki viljandi®, ,,Eg meinti petta ekki svona®, ,,bu
hefur misskilid mig* o.s.frv. eru demigerd svor til varnar gegn asokunum um lagalega eda
sioferdilega mismunun (van Dijk, 2002, bls. 308). Philomena Essed (1991) komst ad somu
nidurstodu i rannsdknum sinum i Hollandi par sem rannsoknir hennar syndu mikinn mun 4
syn Hollendinga sjalfra 4 samfélag sitt sem peir t6ldu einkennast af umburdarlyndi, auk pess
sem rasismi hefdi aldrei verid vandamal par, & sama tima og rannsoknir syndu allt annan
veruleika. Islenskar rannsoknir hafa synt pad sama, p.e. ad Islendingar telja sig hafa frekar
jékvaeod vidhorf gagnvart innflytjendum (Fridrik H. Jonsson, 2003; Hanna Ragnarsdottir o.fl.,
2007).

Af svorunum ad dema upplifa flestir neikvatt vidomot & vinnustadnum, par sem flestir
eyda mestum tima i daglegu lifi. betta gefur til kynna ad vitundarvakningar sé¢ porf &
vinnustédum um olikar birtingarmyndir fordéma og pé lidan sem par valda. Reyndar ma atla
ad flestir viti hvada tilfinning fylgir slikri framkomu en ferri atta sig ef til vill 4 pvi hversu oft
folk af erlendum uppruna upplifir hana i daglegu lifi og hvernig tilfinningin magnast pegar
sambarileg neikvaed upplifun a sér endurtekid stad. Hér er pattur yfirmanna og stjornenda a
vinnustodum afar mikilveegur en rannsoknir hafa synt hversu mikil dhrif framkoma peirra og
vidhorf getur haft 4 adra starfsmenn (Essed, 1991). Yfirmenn eru i valdastodu a vinnustadnum
og pvi er mun erfidara ad takast & vid fordomafull vidhorf eda hegdun peirra auk pess sem
vidhorf peirra geta beinlinis ytt undir fordomafull vidhorf annarra starfsmanna. A9 sama skapi
minnka fordomar og rasismi a vinnustodum pegar yfirmenn syna frumkvaedi i pvi ad vinna

35



/

AENSKA PJODFELAGID

gegn fordomum og mismunun. Pannig getur vidsynn og medvitadur yfirmadur studlad ad pvi
ad starfsfolk komi fram vid hvert annad af virdingu og 4n fordéma (Essed, 1991). Ahugavert
veri ad rannsaka frekar hvort vidkomandi upplifun & sér frekar stad i akvednum atvinnu-

greinum og ahrif yfirmanna og verkstjora 4 samskipti milli islenskra og erlendra starfsmanna.

bad vekur athygli hversu samhljoma upplifun einstaklinga er vio tilteknar adstaedur.
Peir Islendingar sem merkja vid tiltekna upplifun lysa svipudum tilfinningum og patttakendur
af erlendum uppruna en samberilegir atburdir henda Islendinga hins vegar mun sjaldnar. bad
er pvi mikilveeg nidurstada pessarar rannsOknar ad atvik sem gaetu talist litilveg eda
omerkileg peim sem upplifa pau sjaldan hafa mikil neikvad ahrif & pa sem verda oft og
endurtekio fyrir peim. Pannig getur endurtekin upplifun & nidurlegingu eda litilsvirdingu af
hendi annarra i daglegu lifi valdid miklu uppndmi og verid obarileg fyrir einstaklinga sem
upplifa slikt (Garfinkel, 1967).

[ flestum svorum var neikvaedri 1idan ekki lyst mjog ndkvaemlega heldur adeins skrifad
»illa“ eda ,,mjog illa* en stundum var lidaninni lyst ndkvemar og pa vekur athygli hversu
ordin ,,pirradur* og ,,reidur” koma oft fyrir. Hér veri dhugavert ad athuga hvort samhengi s¢ 4
milli lengdar dvalar 4 Islandi og upplifunarinnar, p.e. hvort vanlidanin byrji hugsanlega sem
leidi en proist sidan Ut 1 reidi med timanum. Vissulega gefa svorin vid pessum spurningum
greinilega til kynna ad einstakir patttakendur taki akvedna hegdun misjafnlega neerri sér en
htin veldur p6 vanlidan, reidi eda leida hja langflestum patttakenda og er pad i samraemi vid
fyrri nidurstodur um hversdagsmismunun (Alvares, 2001; Garfinkel, 1967; Essed, 1991).

Alhafingargildi pessarar rannsOknar takmarkast af ymsum pattum. Byggt er 4 hentug-
leikatrtaki en ekki tilviljunarurtaki og trtakid er 1itid, sérstaklega i einstokum tungumala-
hopum. P4 var svarhlutfall fremur lagt en adeins 44% utsendra skraningarblada skiludu sér til
baka til rannsakanda. P4 hefur skraningarbladio ekki verid notad adur af 6rum freediménnum
og nidurstodurnar eru pvi ekki sambarilegar vid adrar rannsoknir. Einnig ma telja pad tak-
morkun & rannsOkninni ad skraningarbladid er pytt a fjogur tungumal og hugsanlega er
merkingarmunur 4 dkvednum hugtokum i mismunandi tungumalum.

Rétt er ad halda pvi til haga ad pessi rannsokn snyr ekki ad 6llum formum hversdagsfor-
doma og mismununar heldur adeins ad dkvedinni personulegri hegdun og samskiptum 4 opin-
berum stodum svo sem vinnustodum, verslunum og opinberum stofnunum par sem kemur til
einhvers konar samskipta milli einstaklinga. Hversdagsfordomar og mismunun geta einnig att
sér stad par sem ekki kemur til neinna beinna samskipta milli einstaklinga, til deemis milli
fjolmidlafolks og peirra hopa sem pad fjallar um eda milli pingmanna sem sampykkja 16g og
reglur er varda adra hopa en peir tilheyra sjalfir. Hér er ekki rannsakad hvernig eda hvort adrir
,hversdagslegir® hlutir, eins og t.d. fréttaflutningur og fjélmidlar, yti undir stadalmyndir og
fordoma. Ekki var heldur athugad hvort eda hvernig opinberar stofnanir a bord vid
menntastofnanir, 16greglu, eda opinberar skrifstofur mismuni folki vegna uppruna. Loks er
mikilvaegt ad hafa i huga ad ekki var spurt Ut i patti er varda félagslega stodu, menntun eda
efnahag patttakenda en pessir peettir geta haft ahrif & framkomu gagnvart einstaklingum, t.d. &
vinnustddum eda hja ymsum opinberum stofnunum.

Hatt hlutfall folks af erlendum uppruna 4 Islandi upplifir reglulega einhverjar birtingar-
myndir dulinna forddbma eda svokalladra hversdagsfordoma og mismununar. Nestum allir
patttakendur i rannsdkninni sem voru af erlendum uppruna upplifdu einhverja tegund
virdingarleysis og nidurlegingar a 14 daga timabili, nerri tveir af hverjum premur upplifou
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slikt fimm sinnum eda oftar og naerri einn af hverjum sex 20 sinnum eda oftar & sama timabili.
Fordomafull hegdun hlytur pvi ad teljast hversdagsupplifun pessa hops.

bessar nidurstodur eru i samraemi vid fyrri rannsoknir 4 stodu innflytjenda 4 Islandi sem
byggja flestar & vidtdlum vid einstaklinga af erlendum uppruna. bPannig kemur t.d. fram i
M.A .-ritgerd Sigurlaugar Hrundar Svavarsdéttur (2000) um hagi asiskra kvenna a Islandi ad
virding og umburdarlyndi Islendinga gagnvart asiskum konum er litid og pad per verdi
reglulega fyrir areitni i daglegu lifi. Einnig kemur fram i B.A.-ranns6kn Johonnu Ingadoéttur
(1998) ad xttleidd ungmenni h6fou 611 upplifad kynpattafordoma med peim haetti ad peim var
stritt eda pau uppnefnd.

Fyrri rannsoknir benda hins vegar til ad Islendingar telja sig hafa frekar jakved vidhorf
gagnvart innflytjendum (Fridrik H. Jénsson, 2003; Hanna Ragnarsdéttir o.f1., 2007). Petta er i
samremi vid kenningar Essed (2001) og van Dijk (2001) um ad faestir vilji vidurkenna for-
domafull vidhorf og hegdun. Af pessum astedum ma gera rad fyrir ad folk af erlendum upp-
runa geti gefid okkur betri upplysingar um hegdun einstaklinga meirihlutahopsins gagnvart
sér en ef vid reyndum ad nota medlimi pess hops sjalfa sem upplysingagjafa.

Lysing patttakenda & tilfinningum sinum vid samberilegar upplifanir syna ad ekki er hér
um einelti eda tilviljunarkenndar einstaklingsupplifanir ad r&da heldur kerfisbundid, flokid og
margpatt ferli sem er vidhaldid med adgerdum og adgerdaleysi meirihlutahdpsins. Valdahlut-
follum milli hopa er pannig vidhaldid i gegnum félagsmotun og med stodugri endurnyjun i
gegnum fj6lmidla og adra samskiptamidla, stodludum imyndum, skodunum og framsetningu
raunveruleika sem réttlaetir 6breytt astand (Essed, 2002; van Dijk, 2002).

Af nidurstédum pessarar rannsdknar ma draga pa alyktun ad folk af erlendum uppruna
upplifi reglulega akvedid virdingarleysi og ad slik framkoma valdi pvi verulegri vanlidan.
Mikilvaegt er ad tekid s¢ mark & lidan patttakenda vid paer adstedur pegar peir upplifa
hversdagsfordoma og ad ekki s¢ gert litid ur peirri lidan p6 adstedurnar geti pott , litilvaegar” i
augum peirra sem sjaldan eda aldrei upplifa per i sinu daglega lifi. Adeins med pvi moti er
moguleiki 4 breytingum. Fyrsta skrefid er ad vekja folk til medvitundar um afleidingar
framkomu sinnar gagnvart folki af erlendum uppruna, benda a leidir til pess ad bregdast vid
og syna folki af erlendum uppruna 4 Islandi ad vilji sé fyrir hendi til ad breyta vidhorfum og
hegdun gagnvart pvi til batnadar.
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